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Ziele von IVENA eHealth

IVENA eHealth…

• …macht Vorschläge für geeignete Krankenhäuser 

in Abhängigkeit von Leitsymptomen, Alter und 

weiteren Kriterien

• …führt den Krankenhaus-Versorgungsnachweis

(Bettennachweis) in Echtzeit

• …informiert die Krankenhäuser frühzeitig

durch Alarmierungstechnik im Krankenhaus



Übersicht über Prozess

1. Aussuchen des Patientenzuweisungscode

(PZC) beim Patienten durch Rettungsdienst

2. Meldung PZC an Leitstelle

3. Auswahl Zielklinik mit Leitstelle

4. Ankündigung im Krankenhaus durch Leitstelle
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PZC

Sechsstellige Zahl aus Verdachtsdiagnose, 

Alter und Zuweisungspriorität (rot/gelb/grün)
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Ergänzend:

 Fachlich einschränkende Kriterien 

 Fachlich steuernde Kriterien

Alter

2-stellige Schlüsselzahl
01 bis 99 Jahre

Hinweis:

Säuglinge von 1 bis 11 

Monate werden als Alter 

01 Jahre angegeben.
Rückmeldeindikation 3-stellige Schlüsselzahl 

Zuweisungspriorität (RD) / Behandlungspriorität (KHS) 

1-stellige Schlüsselzahl (Bitte Definitionstabelle beachten!)

1

2

3

Sofortige operative oder intensivmedizinische Intervention

Einweisung zur stationären Aufnahme

(ambulante) Notfallbehandlung / Ausschluss über Diagnostik 

0



Aussuchen PZC beim Patienten
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Meldung PZC an Leitstelle

Hotline: 0391-540-1111

1. PZC ansagen

2. Favorisiertes Ziel ansagen

3. Eintreffzeit in Minuten ansagen

4. Weitere Kriterien, Zustand des Patienten und 

Einsatzbesonderheiten ansagen 

5. Ziel abstimmen
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Weitere Kriterien bei SK1
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Sekundärverlegung

Häuslicher Einsatz

Sturz < 3m Höhe

Sturz > 3m Höhe

Einklemmung oder 

Verschüttung

Schussverletzung

Stich-/Schnittverletzung

Erhängen

VU mit Fußgänger

VU Fahrrad

VU Motorrad

VU PKW/LKW

VU Verletzte Person

Hinausschleudern aus Fahrzeug

Tod eines Beifahrers

Hohe Energiewirkung

Explosionsverletzungen

Sonstiger Unfall

Aus Pflegeheim

Sonstiger Einsatz

Nein

Kat A (kein besonderer Schutz)

Kat B (erweiterte 

Standardhygiene)

Kat C1 (Spezielle 

Schutzmaßnahmen)

Kat C2 (hochkontagiös)



Weitere Kriterien bei SK1
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Leitstelle (vorausgewählt)

Rettungsdienst

Patientenwunsch

Einweisung

KTW

RTW

RTW/NEF

RTH

ITH

NAW

Privat



Weitere Kriterien bei SK2/3

• Kein Alarm 

Schockraum

• Kein Alarm 

Herzkatheter

• Keine 

Reanimation

• Keine Beatmung
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Übersicht über Prozess

1. Aussuchen des Patientenzuweisungscode

(PZC) beim Patienten durch Rettungsdienst

2. Meldung PZC an Leitstelle

3. Auswahl Zielklinik mit Leitstelle

4. Ankündigung im Krankenhaus durch Leitstelle
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Auswahl Zielklinik mit Leitstelle
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Anmeldung über Leitstelle

Telefonische Voranmeldung Schockraum bleibt 

davon unberührt!

 Erst Zuweisung über IVENA, 

 dann ausgewählte Klinik anrufen
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Ablaufplan Magdeburg

• Inbetriebnahme 01.07.2020

• Anlaufschwierigkeiten sind zu erwarten

• Bitte Rückmeldung, wenn IVENA und gewohnte 

Realität nicht zueinander passen

• PZC-Zuweisungskonfiguration für KH komplex, 

Nacharbeiten wahrscheinlich

• Meldungen an: aelrd@bfw.magdeburg.de
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mailto:aelrd@bfw.magdeburg.de


Weitere Schulungsunterlagen
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https://www.ivena.de/page.php?view=&lang=1&si=

5ee062b66c14a&k1=main&k2=download&k3=sch

ulung&k4=
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